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Exercice1:(9
points) Agencedevoyage

Une agencede voyageorganise des circuits
touristiquesdans an ayailont permisA iCws eflectu�es auprès de la direction et des divers postes detravai o

degager un certain nombre de règlesde gestion.

Règles de Gestion:

KGl On
gardetrace de tous les clienits connus, méme s'ils n'ont pas participedepu

longtemps à des circuits
touristiques.

RG2 On répertorie 1 hótcl et I scul par
ville

RG3 Toutes
les

villes
sont désignées par des nons distincts.

RG4
I1y'a un seul accompagnateur parvoyage

RGS Toute nuit pendant un circuit est
passée

dans un hote.

RG6 Tout circuit concerne au moinsdcux villes

RGToutes les villes répertori�es ne sont Pas obligatoirement
utilisées dans un circuit a

chaque période

RG8 A une méme date, aucun circuit ne part plus d 'une fois d'une mëme ville ni n arrive pius

d'une fois
dans une meme ville

RG9Les circuitspourune période sontréactualisés
au début de la période précédente après

informationsobtenues dedivers organismes extéricurs(compagnies,d'aviation, SNCF

hötels,etc.)et donnentlieu å une large information aupres du
public.

RG10les demandes deréservations donnentlicu à réponses Positives dansla mesuredes

places disponibles

RGIIUnclient ne peut obtenir uneréservation quaprës réponsepositive (cf. RG10 et

versementd'un compte)

RG12Une réservation ne sera définitivequ'aprèsrèglementdusoldedù,par un deuxième

versement.

RG13 Aprèsune datelimite DI les réservations qui n'ont pasdonnélieu au deuxième

versement sontannulés. L agence pouvantainsi redis poser
des places correspondantes

sans

que les clients concernespuissent exiger
ie moindre remboursement.

RG14 Après une secondedate límite D2

S'il n'y a pas assez deréservations définitives, le cireit estannuléet les cireuits dontla

réservation est définitive sont remboursesintégralement.

- Sil n'y a aucune réservation définitive, le
circuitestàfortioriannulé.

-Silyaassez de réservations le circuit est maintenu, cequi implique
que:

-L'agence effectue les règlementsdessommes dues
aux

divers organismes
extërieurs

- Les clients dont la réservation est définitive soient convoqués pourledépart

1- Etablir le graphede dépendance fonctionnel (GDF) (2pt)

2- Donner un modele conceptuel de données (MCD)Gpt)

3-Déduire le modèle logique
dedonnées (MLD).(2pt)

4-Déduire le modele physiquede données (MPD). ((pt)
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Exercice 2:3points)

rCitto suivante
decrit des commandes faites par des clients, avec les produits

et quantites

commandees par client.

Commandes NumCom, DateCom, umcii, AdrClt, umFrod, Prix, Qte

1-Quelle est la clé de cette relation ?
(0,3pt)

2-En quelle forme normale elle est ?(0.5pt)

3- La mettre en sFN le cas echeant. (2pt)

Exercice 3:(8points)

Soit le modèle relationnel suivant

CLIENT (iuncLient, Villeclient,Nomclient)
-vorAGE (NumVoyage, DateDepart,Prix umcircultramkccop)

NSCRIRE (Nmciient, iuVoyage, Dateinser, 5tatut)
CIRC0IT (NuCircuit. Descriptit, Duree, NonCircuit)
AccOPAaaTEUR (NumAccomp, VilleAccomp,icnccomp)

- EXIGER (umcircuit, uspecial
POSSEDER NumAccomp pec
SPCENAt tNumSpecia, Libelle

1.ldentifier les clés primaires et
lesclésétrangères

à
partir dumodèle relationnel.

(Ipt)

2. Un accompagnateur peut-il possederplusieurs spécialites ?justifzer votreréponse.(0,5pt)
3.Un client peut-il voyager avec plusieurs accompagnateurs danslemëme voyage

?

justifier

votre réponse.(0.5pt)

4. Extraire å l'aide des requëtes SQL les donnéessuivantes

(a) Combien de clients habitent à Khouribga?(1pt)

(b)Donnerles noms des clients qui ontvoyagé avec
l'accompagnateur dont

lenom
est

'Eden.(Up
(C) Combien de clients ont voyagé en 20202(1pt)
d)Quels sont les circuits auxquelsest inscrit le client dont lenom est"Naomi ?(1pt)
(e)Quelles sont les spécialités ne sontpossédéespar aucunaccompagnateur?(1pt)
(0Quelssont les clients qui sont

inscrits dans plusdedeux voyages2(pt)


